
ГЛОССАРИЙ 

Автор изобретения – физическое лицо, творческим трудом которого оно создано 

Глоссарий 

Homo creativus – модель человека, согласно которой люди активно изменяют 

внешний мир, создавая в нем новые структуры, воплощая в жизнь идеи, 

концепции и другие продукты своего воображения. 

Абсолютное знание (лат. absoluta scientia) – полное, исчерпывающее 

воспроизведение обобщенных представлений об объекте, которые обеспечивают 

абсолютное совпадение образца с объектом. 

Автопоэзис (греч. "производство, сооружение, творчество") – способ 

существования и развития сложных структур (формообразований), позволяющий 

им постоянно производить и достраивать себя. Термин был введен Ф. Варелой и 

У. Матураной для раскрытия сущности живых систем: их циклической 

организации, автономии, самодостраивания и сохранения их идентичности в 

изменяющейся окружающей среде. 

Аксиома (лат. illud) – суждение, которое принимаются в качестве аргумента без 

доказательства. 

Активы знаний – интеллектуальная собственность, которая генерирует 

денежные доходы для организации. Примеры: патенты, лицензии, копирайты и 

др. 

Анализ (лат. analysis) – метод научного исследования путем разложения 

предмета на составные части. Иными словами, разделение целого на части для 

того, чтобы получить знания. 

Аналогия (лат. similiter) – рассуждение, в котором из сходства двух объектов но 

некоторым признакам делается вывод об их сходстве и по другим признакам. 

Анкета (фр. enquete) – составляемый исследователями, аналитиками опросный 

лист со списком вопросов, ответы на которые позволяют провести 

экономическое, социологическое обследование, изучить общественное мнение. 

Анкетирование – способ получения экспертной информации с помощью 

специально разработанных анкет. 

Аргументация (лат. argumentatio) – способ рассуждения, включающий 

доказательство и опровержение, в процессе которого создается убеждение в 

истинности тезиса и ложности антитезиса как у самого доказывающего, так и 

оппонентов; обосновывается целесообразное принятия тезиса с целью выработки 

активной жизненной позиции реализации определенных программ действий, 

вытекающих из доказываемого положения. 



Аспект (лат. aspectu) – угол зрения, под которым рассматривается объект 

(предмет) исследования. 

Аттрактор (лат. attrahere – притягивать) – устойчивое состояние (структура) 

системы, которое как бы "притягивает" к себе все множество "траекторий" 

системы, определяемых различными начальными условиями (если система 

попадает в конус, или сферу, аттрактора, то она неизбежно эволюционирует к 

этому устойчивому состоянию (структуре)). Несмотря на то что в большинстве 

работ по проблемам самоорганизации под аттрактором понимается изображение 

этого относительно устойчивого состояния в фазовом пространстве, в настоящей 

работе аттракторами называются реальные структуры в открытых нелинейных 

средах, на которые приходят процессы эволюции в этих средах в результатах 

затухания промежуточных, переходных процессов. Подчеркивая это, мы часто 

употребляем целостное новообразование "структуры- аттракторы". 

База данных (БД) – совокупность структурированных и упорядоченных данных, 

относящихся к определенной предметной области. 

База знаний (БЗ) – основной компонент интеллектуальной системы, 

содержащий экспертные знания об определенной предметной области. Эти 

знания представляют собой собрание фактов, правил, эвристик и процедур, 

организованных различными схемами и моделями представления. 

База моделей – собрание настроенных количественных моделей, которое 

содержит обычные и специальные статистические, финансовые, 

прогнозирующие, управленческие и другие количественные модели. 

"Бизнес-ангел" – частный инвестор, вкладывающий деньги в инновационные 

проекты на этапе их создания в обмен на возврат вложений и долю в капитале. 

Бифурка́ция (лат. bifurcus) – "раздвоенный", употребляется в широком смысле 

для обозначения всевозможных качественных перестроек или метаморфоз 

различных объектов при изменении параметров, от которых они зависят. Иными 

словами, это случайное отклонение характеристик системы от средних значений 

(неустойчивое состояние системы). 

Венский кружок – группа австрийских философов, организованных в кружок 

(1922) Шликом при кафедре философии Венского университета, явившаяся 

идейным и организационным ядром движения логического позитивизма. В 

Венский кружок входили: Р. Карнап, Ф. Вайсман, Г. Фейгель, О. Нейрат, Г. Ган, 

В. Крафт, Ф. Кауфман, К. Гедель и др. С Венским кружком сотрудничали: группа 

X. Райхенбаха (Берлин), Ф. Франк (Прага), Э. Кайла (Финляндия), А. Бламберг, 

Э. Нагель (США), И. Йоргенсен (Дания), А. Айер (Великобритания) и др. Ими 

был опубликован манифест "Научное миропонимание", в ряде стран, начиная с 

1930 г., были организованы международные конгрессы; издавался 

журнал Ezkenntris, пропагандирующий идеи логического позитивизма, суть 

которого сводится к сочетанию субъективно-идеалистического эмпиризма с 



методом логического анализа. Подобная ориентация связана с возрастающей 

математизацией и формализацией знания, с методами логического анализа. 

Верификация (лат. vereficatio) – доказательство, подтверждение; понятие, 

употребляемое в методологии пауки для обозначения процесса установления 

истинности научных утверждений в результате их эмпирической проверки. 

Внешняя среда (лат. extimus ambitus) – совокупность условий, в которых 

протекает деятельность организации. Внешняя среда зависит от внешних и 

внутренних факторов влияния. 

Внутренняя среда (лат. interno environment) – совокупность характеристик 

организации и ее внутренних субъектов (сил, слабостей ее элементов и связей 

между ними), влияющих на положение и перспективы фирмы. 

Вывод (лат. output) – кратко и четко сформулированное заключение но 

конкретному направлению, вытекающее из материалов проведенных научных 

исследований. 

Генетический метод – метод научного познания, исследующий возникновение, 

происхождение и становление развивающихся явлений. Этот метод предполагает 

анализ некоторого исходного состояний объекта и выведение из него 

последующих состояний. 

Гениальность – наивысшая ступень проявления творческих сил человека, 

предполагая врожденную способность к продуцированию идей и деятельности в 

той или иной области. Гений, в отличие от таланта, представляет собой не просто 

высшую ступень одаренности, а создает качественно новые творения. 

Глобализация – процесс международной экономической интеграции, 

стремительного формирования единого общемирового финансово-

информационного пространства на базе новых, преимущественно компьютерных 

технологий, высшая стадия интеграции. 

Гомеостаз – динамическое саморегулирование. Такая организация системы, при 

которой она способна удерживаться в рамках приемлемых для нее границ, 

несмотря на неожиданные возмущения среды. 

Грант (лат. tribue) – безвозмездная субсидия предприятиям, организациям и 

физическим лицам в денежной или натуральной форме на проведение научных 

или других исследований, опытноконструкторских работ, на обучение, лечение и 

другие цели с последующим отчетом об их использовании. 

Гудвилл – активы, капитал фирмы, не поддающийся материальному измерению, 

например репутация, техническая компетенция, связи, маркетинговые приемы, 

влияние и др. 



Дедукция (лат. deductio) – вид умозаключения от общего к частному, когда из 

массы частных случаев делается обобщенный вывод о всей совокупности таких 

случаев. 

Дельфийский метод (метод Дельфи) – получение согласованного мнения и 

оценки экспертов с помощью специальной программы последовательных 

индивидуальных опросов экспертов. 

Децентрализованный подход к управлению знаниями – обмен знаниями, в 

котором приоритет отдастся межличностным отношениям персонала. 

Дивергентное мышление (расходящееся мышление) – метод творческого 

мышления, в основе которого лежит поиск множества решений одной и той же 

проблемы. 

Директор по управлению знаниями (Chief Knowledge Officer) – должностное 

лицо высшего уровня управления. В его обязанности входит разработка систем и 

программ совместного использования корпоративных знаний, увязывающая их с 

общей корпоративной стратегией и итогами деятельности компании. 

Диссертация (лат. dissertatio inauguralis medica) – научное произведение, 

выполненное в форме рукописи, научного доклада, опубликованной монографии 

или учебника. Служит в качестве квалификационной работы, призванной 

показать научно-исследовательский уровень исследования, представленного на 

соискание ученой степени. 

Доказательство (лат. experimentum) – это совокупность логических приемов 

обоснования истинности тезиса. 

Домены знаний – специализированные предметные области знаний, на которые 

разделяются базовые знания, необходимые компании для реализации своих 

стратегических целей: рынок, продукт, потребитель, сервис, персонал и т.п. 

Доходный подход (лат. accedere fenerat) к оценке объекта основывается на том, 

что плата за объект оценки составляет долю правообладателя в прибыли, которая 

может быть получена правопользователем в процессе его использования. 

Задача исследования (лат. augue consequat) – краткая и четкая формулировка 

действий, которые предпринимаются для достижения цели исследования. 

Закон (лат. legem) – необходимые, существенные, устойчивые, повторяющиеся 

отношения между явлениями в природе и обществе. 

Закономерность (лат. constantiam) – объективно существующая и 

повторяющаяся (воспроизводимая) связь между критериями оценки состояния 

объекта (совокупностью признаков, изменяющихся в зависимости от факторов 

его функционирования, на основании которых проводится оценка состояния) и 

факторами (внешними и внутренними) его функционирования. 



Замысел исследования (лат. adipiscing elit) – это основная идея, которая 

связывает воедино все структурные элементы методики, определяет порядок 

проведения исследования, его этапы. 

Затратный подход (лат. cost aditum) к определению рыночной стоимости 

объекта оценки заключается в приведении скорректированных затрат на его 

создание к действительной дате оценки. 

Знание – продукт общественной материальной и духовной деятельности людей; 

идеальное выражение в знаковой форме объективных свойств и связей мира, 

природного и человеческого. Знание рассматривается как потенциал для 

действий, имеющий тесную связь с результатами, как способность к 

эффективным действиям, использование которой позволяет увеличивать темпы 

инновационной деятельности, своевременно проводить реструктуризацию 

бизнеса, ориентированную на создание ценностей для потребителей, снижать 

затраты и т.д., т.е. приводить к росту эффективности работы организаций. Это 

подвижное соединение опыта, ценностей, информации и экспертного понимания. 

Идея (лат. idea) – определяющее положение в системе взглядов, теорий и т.п. 

Иерархичность (лат. lorem ipsum) системы состоит в том, что она может быть 

рассмотрена как элемент системы более высокого порядка, а каждый ее элемент, 

в свою очередь, может являться системой более низкого уровня. 

Имитационное моделирование – подход к управлению сложными системами, 

при котором строится экспериментальная модель системы, затем проводятся 

анализ и сравнительная оценка конкретных вариантов функционирования 

системы путем "проигрывания" различных ситуаций на рассматриваемой 

модели. 

Индивидуальные знания – персональные, личные знания, формируемые в 

процессе воспитания, образования, обучения и социального взаимодействия 

людей в обществе. Исходная составляющая для формирования остальных групп 

знаний. 

Индукция (лат. inductio) – вид умозаключения от частных фактов, положений к 

общим выводам. 

Инженер знаний – специально подготовленный системный аналитик, который 

"извлекает" из предметных экспертов описания, стратегии и эмпирические 

правила, используемые ими при решении задач, встраивает эти знания в 

интеллектуальную систему, устанавливает методы рассуждения, выбирает 

необходимый программный инструментарий, проектирует, строит и тестирует 

интеллектуальную систему. 

Искусственный интеллект (ИИ) – имитация некоторых видов интеллектуальной 

человеческой деятельности в электронных системах. Целью ИИ как науки является создание 



компьютерных устройств и технологий, способных выполнять действия, которые требуют 

человеческого интеллекта. 

Исследовательская специальность (лат. adipiscing elit) (часто именуемая как направление 

исследования) – устойчиво сформировавшаяся сфера исследований, включающая 

определенное количество исследовательских проблем из одной научной дисциплины, в том 

числе область ее применения. 

Категория (лат. in genere scientiae) – форма логического мышления, в которой раскрываются 

внутренние, существенные стороны и отношения исследуемых предметов. 

Ключевая компетенция – коллективный опыт или "ресурсы знаний", общепринятая практика 

или ключевое искусство. 

Когнитивный (от лат. cognitio – "знание, познание") – познавательный, соответствующий 

познанию. 

Когнитивизм – утверждает, что индивиды – не просто машины, механически реагирующие на 

внутренние факторы или внешние события; разуму человека доступно нечто большее, чем 

информация, поступающая извне. Когнитивный подход в основном заключается в стремлении 

понять, каким образом человек расшифровывает информацию о действительности и организует 

ее, чтобы принимать решения или решать насущные задачи. Хотя когнитивная психология как 

таковая возникла лишь в 1960-е гг., ей предшествовал ряд течений, придерживавшихся сходных 

взглядов. Среди них стоит упомянуть гештальт-психологию, конструктивизм Пиаже; даже в 

недрах бихевиоризма первоначальная схема S-R (стимул-реакция) показалась упрощенной и 

была усложнена введением промежуточной переменной, отражающей психические процессы 

данного индивида. 

Когнитивная комплексность – это мерность той системы координат, в которой вы видите мир 

(одномерная, двухмерная и т.д. система координат). 

Кодификация знаний – процесс превращения скрытых и подразумеваемых знаний в явные, их 

формализация, приведение знаний в документальную форму, представление их на бумажных 

или электронных носителях. 

Комбинация знаний – перевод неформализованных знаний в формализованные для 

реформирования существующих явных знаний с целью использования более эффективных 

методов и процессов. 

Коммерческие знания – управляемая совокупность императив, образцов, правил и 

предписаний по определенным аспектам работы организации, использование которых 

позволяет формировать се рыночные параметры. 

Конвергентное мышление – форма мышления, основанная на стратегии точного 

использования предварительно усвоенных алгоритмов решения определенной задачи. 

Концепция (лат. conceptus) – система взглядов на что-либо, основная мысль, когда 

определяются цели и задачи исследования и указываются пути его ведения. 
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